
6 7

Mit der neuen Fassung der Heiz-
kostenabrechnung wurde erstmals 
die Anforderung an eine unterjäh-
rige Verbrauchsinformation, die 
sogenannte uVI, erlassen. Mit die-
ser Information soll im Gegensatz 
zur jährlichen Heizkostenabrech-
nung dem Mieter die Gelegenheit 
geboten werden seine Verbräuche 
unterjährig zu erhalten und über 
den erwartenden Verbrauch wäh-
rend der Abrechnungsperiode in-
formiert zu sein, um entsprechende 
Maßnahmen bei einer ungünstigen 
Entwicklung ergreifen zu können.
Der Gesetzgeber möchte damit die 
Verbraucher, Mieter und Eigentü-
mer wissen lassen, wieviel und wo-
für sie Heizenergie oder Warmwas-
ser verbrauchen.

Die Heizkostenabrechungsfirmen 
ermitteln per Funk aus den fern-
auslesbaren Messgeräten die mo-
natlichen Werte und stellen diese 
in einer unterjährigen Verbrauch-
sinformation zur Verfügung.
Für uns als Vermieter besteht 
nach § 6a Abrechnungs- und Ver-
brauchsinformation der Heizko-
stenverordnung die Pflicht zur 
Bereitstellung der unterjährigen 
Verbrauchsinformation bei fern-
auslesbaren Messgeräten. Eine 
Möglichkeit der Abbestellung durch 
den Mieter besteht nicht.

Für die Zustellung der uVI bieten 
die Heizkostenabrechungsfirmen 
verschiedene Möglichkeiten. Per 

Brief, Internet oder über eine Han-
dy-APP. Dabei ist der Brief die teu-
erste Variante für den Mieter.
Auf Grund vieler Nachfragen möch-
te die Wohnungsgenossenschaft 
nachfolgend die Anmeldemöglich-
keit bei den Heizkostenabrech-
nungsfirmen darstellen.

1. FIRMA ESS SEIFERT (Wohnge-
biete Hofgarten, Johanngeor-
genstadt, Alte Sonnenleithe und 
Eigentümergemeinschaften in 
Heide und Sonnenleithe)

Übermittlungswege: Brief, E-Mail, 
Computer (Internetbrowser), 
Handy-App

Brief
•	 keine E-Mail, kein Internet oder 

Handy vorhanden

E-Mail 
•	 schriftliche Mitteilung an die 

Wohnungsgenossenschaft zur 
Einarbeitung ins Portal und Um-
stellung auf E-Mail-Versand

Computer
•	 	Aufruf Internetbrowser
•	 Eingabe Internetadresse
•	 uvi-seifert.de in die Eingabezeile 

für den Namen der Internetseite,
•	 Eingabe Benutzer ID und Pass-

wort bei Kunden Login (Abb. 1),
•	 Benutzer ID und Passwort befin-

den sich auf dem Brief oder in 
der übersendeten E-Mail (Abb. 2)

Handy-APP
•	 die App „UVI Plus“ gibt es für 

Android und IOS
•	 App von Google Play oder App 

Store laden und installieren
•	 mit Benutzer ID und Passwort 

anmelden
•	 mit Nutzung der 

App werden bei 
Eingang neuer 
Informationen 
sogenannte 
Push-Nach-
richten an 
den Mieter 
versendet.

Monatliche unterjährige 
Verbrauchsinformation

- Anmeldung Portal -

Abb. 1

Abb. 2

2. FIRMA MINOL MESSTECHNIK 
(Mietbestand Wohngebiete Son-
nenleithe, Heide)
Übermittlungswege: Brief, E-Mail, 
Computer (Internetbrowser), 
Handy-App

Brief
•	 keine E-Mail, kein Internet oder 

Handy vorhanden

E-Mail 
•	 schriftliche Mitteilung an die 

Wohnungsgenossenschaft zur 
Einarbeitung ins Portal und Über-
sendung der Zugangsdaten per 
E-Mail

•	 oder Eingabe bei der Registrie-
rung nach Übersendung des 
Briefes mit den Zugangsdaten 
durch Minol

Computer 
•	 Aufruf Internetbrowser
•	 Eingabe Internetadresse  

portal.minol.com in Eingabezeile 
für den Namen der Internetseite 
nach erfolgreicher Registrierung

•	 Eingabe E-Mail/Benutzer ID (z.B. 
T-2201321 auf dem Anmeldebrief) 
und selbstgewähltem Passwort 
aus Registrierung 

Handy-APP
•	 die App „Minol eMonitoring“ gibt 

es für Android und IOS
•	 App von Google Play oder App 

Store laden und installieren
•	 mit E-Mail/Benutzer ID (z.B. 

T-2201321 auf dem Anmeldebrief) 
und selbstgewähltem Passwort 
nach erfolgreicher Registrierung 
anmelden

•	 mit Nutzung der App erhalten un-
sere Mitglieder einen schnellen 
und kompakten Überblick über 
ihre aktuellen Verbrauchswerte.

Anmeldung/Registrierung Minol 
eMonitoring
1.	 Anmeldeschreiben Minol für den 

Zugang zur monatlichen Ver-
brauchsinformationen im eMoni-
toring wurde übersendet 

2.	Möglichkeit 1 
Mit Handykamera oder QR-Code-
App den QR-Code scannen und 
den angezeigten Link bestätigen 
 
Möglichkeit 2 
Browser im Handy oder 
Computer öffnen und in Einga-
bezeile für den Namen der Inter-
netseite die Internetadresse  
portal.minol.com/Registrierung 
eingeben 

3.	Bei Initialpasswort (Abb. 4) das 
Initialpasswort vom Anmelde-
schreiben (Abb. 3) Minol einge-
ben und Passwort prüfen ankli-
cken 

4.	Bei richtiger Eingabe des Ini-
tialpasswortes öffnet sich ein 
weiteres Fenster (Bild 5) zur 
Eingabe der E-Mailadresse und 
eines selbstgewählten Pass-
wortes. Beides muss zweimal 
richtig eingegeben werden. Nach 
Bestätigung auf Registrieren 
erscheint die Meldung, dass der 
Zugang zum eMonitoring von 
Minol freigeschaltet ist. Diese 
einfach bestätigen. 

5.	Die Anmeldung erfolgt nach der 
Registrierung über die Handy-
App bzw. Browser des Handys 
oder über den Browser des 
Computers oder Tablets über die 
Internetadresse „portal.minol.
com“ (siehe Anleitungen Punkt 2 
Firma Minol Messtechnik).

Für weitere Fragen stehen
die Mitarbeiter der
Wohnungsgenossenschaft
gern zur Verfügung.

Abb. 3

Abb. 4

Abb. 5


